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Wstep

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej naktada na kierownika osrodka
pomocy spotecznej obowigzek przedktadania Radzie Gminy corocznego sprawozdania z
dziatalnosci osrodka oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. Dziatajac
zgodnie z tym umocowaniem prawnym Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Zabiej Woli przedstawia w niniejszym dokumencie dziatania Oérodka w roku 2018 oraz opisuje
potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2019.

Pomoc spoteczna stanowi wazny system wsparcia osob i grup spolecznych znajdujacych si¢
w trudnych sytuacjach zyciowych, ktorych nie sa oni w stanie przezwycigzy¢ i rozwigzaé
samodzielnie. Polityka pomocy spotecznej w Gminie Zabia Wola ukierunkowana jest na
podejmowanie réznorodnych dziatan na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym i
ma na celu udzielenie im zarowno §wiadczen jak i ushug, ktére spowodujg zmiane sytuacji
spolecznej 1 materialnej tych oséb i1 rodzin. GOPS w Zabiej Woli w 2018 roku dazyt do
zmiany postrzegania go w $wiadomosci spotecznosci lokalnej, gdyz nie jest aktualnie tylko
instytucja wyptacajaca $wiadczenia pieni¢zne, lecz dzigki nowym formom wsparcia o
charakterze niefinansowym, przyczynia si¢ skuteczniej do usamodzielnienia rodzin i
przeciwdziatania spotecznej marginalizacji grup zagrozonych wykluczeniem.

Podstawowym zadaniem pomocy spotecznej jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami
rozpoznawanie i zaspokajanie niezb¢dnych potrzeb zyciowych 0sob i rodzin, ktore wltasnym
staraniem nie s3 w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych oraz umozliwienie im bytowania w
warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Pomoc spoteczna powinna dazy¢ do
usamodzielnienia 0s6b 1 rodzin oraz ich integracji ze S$rodowiskiem. Katalog o0sob
uprawnionych do uzyskiwania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc moze zosta¢ udzielona
zawarty w ustawie o pomocy spolecznej nie jest katalogiem zamknigtym. Osoba oczekujaca
pomocy powinna wspotdziataé w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji. Zmusza to osoby
wymagajace wsparcia do zmiany postawy na ogot biernej i roszczeniowej na postaweg aktywna
w rozwigzywaniu wlasnych potrzeb.

Podejmowane przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej dziatania dowodza, ze duze
znaczenie w podejsciu do rozwigzywania problemdow oséb i rodzin pozostajagcych  w systemie
pomocy spolecznej ma indywidualizacja wsparcia odpowiadajgca na zréznicowane potrzeby
kazdego czlowieka. Z tym tez niewatpliwie wigzat si¢ dobor odpowiednich metod, narzedzi 1
ustug spotecznych. W ponizszym sprawozdaniu scharakteryzowano realizowane w roku 2018
dziatania. Przedstawiono zrealizowane zadania zaréwno w aspekcie merytorycznym, jak i
finansowym w oparciu o istniejaca strukture organizacyjng osrodka, z uwzglgdnieniem takze
zrodet finansowania poszczegdlnych zadan. Analizie poddano takze sytuacje odbiorcoéw
poszczegolnych rodzajow $wiadczen. Z punktu widzenia merytorycznego i finansowego
zadania Osrodka Pomocy Spolecznej wykonano zgodnie z zatozeniami i obowigzujacymi
przepisami prawa.



I. ORGANIZACJA DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W ZABIEJ WOLI

1. Podstawy prawne dzialalnosci

Ustawa o pomocy spotecznej stanowi, iz zadania pomocy spotecznej w gminie wykonuja
jednostki organizacyjne — osrodki pomocy spotecznej. Zgodnie z ustawg zadania wtasne gminy
z zakresu pomocy spotecznej realizowane sg przez Osrodek wedlug ustalen wojta gminy,
natomiast wykonanie zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej odbywa si¢ w
oparciu o ustalenia wojewody. Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli jest
jednostkg budzetowg gminy. Osrodek w minionym roku realizowat zadania wynikajace z: 1.
Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

2. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy W rodzinie.
3. Ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o §wiadczeniach rodzinnych

4. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

5. Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym.

6. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych.

7. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

8. Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
9. Ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
10. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunow
11. Ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

2. Organizacja pracy, zatrudnienie, szkolenia.

Organizacje pracy i zatrudnienie w GOPS okresla Regulamin Organizacyjny ktorego zapisy
precyzuja zadania poszczegolnych stanowisk w Osrodku oraz hierarchi¢ zarzadzania, wpisang
do Statutu Organizacyjnego. Struktura organizacyjna (kadra) zawarta zostata w zataczniku Nr
1 do Sprawozdania. Kierownik reprezentuje Osrodek na zewnatrz, do jego obowiazkow nalezy
takze zwykly zarzad w zakresie mienia 1 gospodarki finansowej. Kierownik Osrodka posiada
imienne upowaznienie do rozstrzygania w imieniu Wojta Gminy Zabia Wola indywidualnych
spraw z zakresu pomocy spotecznej oraz do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu
wspierania rodziny, $wiadczen rodzinnych, §wiadczenia wychowawczego oraz postgpowania
wobec dhuznikow alimentacyjnych. Pracownicy zatrudnieni w Os$rodku Pomocy Spolecznej
spelniaja wymagania ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji. Wykonuja swoje
obowigzki stosownie do zdiagnozowanych potrzeb mieszkancoéw gminy - zar6wno
indywidualnych, jak i zbiorowych potrzeb spotecznosci lokalnej — w oparciu o obowigzujgce
przepisy i procedury. Dla zapewnienia realizacji natozonych na GOPS zadan wynikajacych z



Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej zatrudniat asystentow rodziny na podstawie umowy o prace i umow zlecen.

W ramach realizacji zadan osrodek wspotpracowat:
- z policja;

- sagdem w zakresie wnioskowania o wglad w sytuacje¢ rodziny, oraz w sprawie wydania
zarzadzen opiekunczych;

- kuratorami sgdowymi;

- pedagogami szkolnymi i szkotami;

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie rodzin zastepczych
- Powiatowg Komisja do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci;
- Stowarzyszeniem Rodzin Abstynenckich

- Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;

- Urzgdem Gminy;

- Stuzbg zdrowia — lokalng, powiatowa 1 wojewddzka

- Powiatowym Urzedem Pracy

- Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych;

- Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego;

- Osrodkami pomocy spolecznej z calej Polski;

- Klubem Anonimowych Alkoholikows;

- Zaktadem Energetycznym.

Ponadto: z Mazowieckim Urzedem Wojewodzkim, Mazowieckim Centrum Polityki
Spotecznej, Ministerstwem Rodziny 1 Polityki Spotecznej, Mazowiecka Jednostka Wdrazania
Programéw Unijnych, z lokalnymi przedsigbiorcami.

¥ acznie w zakresie wszystkich realizowanych przez GOPS w Zabiej Woli zadan wydano 2.095
decyzji administracyjnych. Swiadczenia te realizowane byty w terminie i zgodnie z planem,
potrzeby 0séb 1 rodzin korzystajacych z pomocy zostaty uwzglednione jezeli odpowiadaty
celom 1 miescity w mozliwo$ciach Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Szkolenia

Bardzo waznym celem dziatah Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Zabiej Woli jest
dazenie do wzrostu jakos$ci ustlug oraz doskonalenie narzedzi realizacji polityki spolecznej na
terenie gminy. Praktyka pracy w pomocy spolecznej wskazuje na konieczno$¢ aktualizowania
posiadanej wiedzy, doskonalenia umiejetnosci zawodowych celem zaspokojenia potrzeb



klientow w trudnej sytuacji zyciowej zgodnie obowigzujgcymi przepisami oraz stosownie do
oczekiwan instytucji nadzoru i kontroli. Aby sprosta¢ tym licznym wymaganiom oraz nie
popas¢ w rutyn¢ wykonywania obowigzkoéw zawodowych pracownicy osrodka uczestniczyli w
szkoleniach dostosowanych do potrzeb, ukierunkowanych na doskonalenie warsztatu pracy,
umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych, stosowania prawa w realizacji zadan jednostki
oraz narzgdzi w pracy z klientem pomocy spotecznej. W 2018 roku pracownicy Osrodka
uczestniczyli w specjalistycznych szkoleniach dotyczacych: §wiadczen nienaleznie pobranych,
$wiadczenia wychowawczego 500+, pomoc materialna dla uczniéw, kodeks postepowania
administracyjnego, praca z trudnym klientem, realizacja programu ,,Dobry start”, RODO,
prawo w obronie rodziny zagrozonej przemocg, praktyczne elementy pracy zespotow
interdyscyplinarnych, mediacje, praca z rodzing z problemem uzaleznienia, program ,,positek
w domu i1 w szkole”, wolontariat jako forma towarzyszenia i1 wspierania seniorow,
pozarzadzanie motywacja pracownika.

Realizujgc zadania wynikajagce z Kontroli Zarzadczej kazdemu pracownikowi w 2018 r.
udzielane byly niezb¢dne porady 1 wskazéwki przy wykonywaniu zadan, prowadzono
instruktaze oraz narady szkoleniowe obejmujace zagadnienia metod pracy, procedur
postgpowania, ochrony danych osobowych, kontroli zarzadczej, bezpieczenstwa pracownikdéw
i sprawozdawczo$ci. Wspierajac pracownikdw w rozwijaniu kompetencji zawodowych
Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej zapewnit wszystkim pracownikom dostep do
specjalistycznej literatury.

Niezbednym warunkiem prawidlowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie
dobrego zespolu pracownikdéw wyposazonego w specjalistyczng wiedz¢ 1 doswiadczenie.
Ustawa o pomocy spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art.
116 pkt. 1 ustawy o pomocy spolecznej pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktéra spetnia
co najmniej jeden z nizej wymienionych warunkéw: - posiada dyplom ukonczenia kolegium
pracownikow stuzb spotecznych; - ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna; - do
dnia 31 grudnia 2013r. ukonczy¢ studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu
pracownika socjalnego na jednym z kierunkow: pedagogika, pedagogika socjalna, politologia,
polityka spoteczna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie. Stawiane pracownikom
merytorycznym wymagania ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji sg Scisle
przestrzegane.

I1. INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIA BUDZETU GOPS W 2018

Finansowanie zadan (realizacja budzetu) zostalo podzielone na zadania zlecone i zadania
wihasne. Srodki na realizacje i obstuge zadan zleconych zgodnie z art.18 ust.2 ustawy o pomocy
spotecznej zapewnia budzet panstwa, natomiast srodki na zadania wtasne pochodzg z budzetu
gminy ale zgodnie z art.115 ust.1 1 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostki samorzadu
terytorialnego moga otrzymywac dotacje celowe z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan
ustawowych.



Budzet Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli w 2018 roku obrazuje

tabela nr 1.

Wykonanie budzetu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli w 2018 roku.

ZADANIA

DZIAL | ROZDZIAL NAZWA SRODKI WEASNE ZLECONE SRODKI Z DOTACII RAZEM
852 POMOC SPOLECZNA 727 283,64 39 026,19 467 026,05 1233 335,88
85202 | Domy pomocy spotecznej 60 085,67 - - -
85205 | Zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i i i i
85213 | Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne - 36 321,19 26 804,26 63 125,45
85214 | 7asitki okresowe, celowe i pomoc w
naturze oraz skfadki na ubezpieczenia 147 634,63 - 20 821,00 168 455,63
emerytalne i rentowe
85216 | zasitki state - - 317 573,40 317 573,40
85219 | Osrodki Pomocy Spotecznej 476 328,28 - 66 827,39 543 155,67
85228 E:Sggi' ;’;':II:S:CCZZ: I specjalistyczne 10 243,64 2 705,00 ; 12 948,64
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 28 722,85 - 35 000,00 63 722,85
85295 Pozostata dziatalnos¢ 4 268,57 - - 4 268,57
854 EDUKACYINA OPIEKA
WYCHOWAWCZA 5120,00 - 20 437,00 25 557,00
85415 Sﬁa”:;ftgzesrc')ac'j':‘ni':qUCZ”'OW ° 5 120,00 - 20 437,00 25 557,00
855 RODZINA 200 517,85 9 940 436,56 6 745,00 10 147 699,41
85501 | Swiadczenia wychowawcze - 6 634 210,24 - 6 827 653,48
85502 | Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego oraz ; 2 856 706,33 ; 2847 661,67
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i
rentowe z ubezpieczenia spotecznego
85504 | Wspieranie rodziny 39767,52 449 519,99 6 745,00 496 032,51
85508 | Rodziny zastepcze 39 176,87 - - 39 176,87
85510 \Ii;::\i)l:lzjczljcc:wek opiekunczo- 121 573,46 i i 121573,46
RAZEM: 932 921,49 9979 462,75 494 208,05 11 406 592,29

Dodatkowo w 2018 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zabiej Woli realizowat projekt

wspoifinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego: "Akademia Zdrowej Rodziny w Gminie Zabia
Wola". Kwota uzyskanego dofinansowania wyniosta 376.329,15 zt, z czego wkfad srodkédw europejskich
to: 323.724,00 zt, a dotacja celowa z budzetu panstwa: 52.605,15 zt. Plan na 2018 r. wyniést 312.543,59 zt
i zostat zrealizowany na poziomie 99,25%, a pozostate srodki zostaty zaplanowane w 2019 r. na
kontynuacje oraz przedtuzenie dziatania projektu.




III. REALIZACJA ZADAN W RAMACH USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ
1. Struktura Swiadczeniobiorcow

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli z mocy art. 3 ustawy o pomocy spotecznej
,wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i
umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka”. Z zapisOw ustawy o
pomocy spotecznej wynika jasno, ze celem pomocy spotecznej nie jest wyreczanie obywateli
w rozwigzywaniu ich trudnej, a czasem nawet krytycznej sytuacji zyciowej. Zarowno dziatania
naprawcze, jak 1 zapobiegawcze sg propozycja podmiotu pomocy spotecznej do wspolnego
rozwigzywania zaistniatych probleméw 1 wymagaja zaangazowania, aktywnosci,
odpowiedzialno$ci i prezentowania postawy partnerskiej takze przez drugi z podmiotow
wspotdziatania - osobg¢ i1 rodzing korzystajaca ze wsparcia. Rodzaj, forma i rozmiar
Swiadczenia odpowiada okolicznosciom uzasadniajacym udzielenie pomocy oraz realnym
mozliwosciom finansowym Os$rodka. Swiadczenia udzielane sa na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, badz innej osoby lub z urzedu. Podstawa
przyznania $wiadczenia z pomocy spolecznej jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby, ktdéra o te¢ pomoc si¢ ubiega. Pomoc
spoteczna w pierwszej kolejnosci obejmuje swymi dzialaniami osoby i rodziny znajdujace si¢
w najstabszej kondycji materialnej. Prawo do $§wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej
przystuguje osobom i rodzinom spetniajagcym ustawowe kryterium dochodowe wynoszace (od
1 pazdziernika 2018 r.): - dla 0soby samotnie gospodarujgcej - 701,00 zt netto, - dla osoby w
rodzinie - 528,00 zt netto, przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powodow
wymienionych w ustawie lub innych okolicznosci uzasadniajacych udzielanie pomocy
spotecznej - w szczegdlnos$ci z powodu sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, dtugotrwalej
choroby, niepelnosprawnosci, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa
itp. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy.
Oferowana przez GOPS pomoc spoteczna obejmowata w 2018 r. rozne formy pomocy
pieni¢znej, pomoc w naturze i w ustugach oraz pracg¢ socjalng, interwencj¢ kryzysowsq i
poradnictwo specjalistyczne. Pomoc ta dostosowana byta do indywidualnych potrzeb rodzin
zagrozonych ubostwem 1 marginalizacjg spoleczna.

W 2018 roku Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Zabiej Woli objat pomoca (niezaleznie
od formy i zakresu oraz zrédta finansowania) 432 osob funkcjonujacych w 273 rodzinach. W
tym wylacznie w formie pracy socjalnej udzielit wsparcia 34 rodzinom w ktorych byty 72
osoby.

Analizujac liczbg $wiadczeniobiorcow OPS w 2018 roku w stosunku do ogoélnej liczby
mieszkancow (stan na dzien 31.12.2018 — 8.462) nalezy stwierdzi¢ iz stanowi - 5,02 %.



Rzeczywistg liczbe rodzin 1 0oso6b objetych pomocg przedstawiono w tabeli nr 2.

RZECZYWISTA LICZBA RODZIN I OSOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

WYSZCZEGOLNIENIE

LICZBA OSOB,

KTORYM
PRZYZNAN
DECYZJA

O

SWIADCZENIE

LICZBA RODZIN

w tym:

OGOLEM
NA WSI 1)

LICZBA OSOB
W
RODZINACH

0

1

Swiadczenia przyznane w
ramach zadan zleconych i
zadan whasnych OGOLEM
(bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczb¢ oraz
zrodto finansowania)

273

173 173

432

w tym:

$wiadczenie pieniezne

178

132 132

280

$wiadczenia
niepieniezne

105

67 67

257

Swiadczenia przyznane w
ramach zadan zleconych
bez wzgledu na ich rodzaj,
formg i liczbe

Swiadczenia przyznane w
ramach zadan wlasnych
bez wzgledu na ich rodzaj,
formg i liczbe

271

171 171

425

Pomoc udzielana w postaci
pracy socjalnej - ogotem

181 181

444

w tym:
wylacznie w postaci
pracy socjalnej

34 34

72




Typy rodzin obje¢tych pomocg spoteczng obrazuje tabela nr 3.

Typy rodzin objetych pomocg spoleczng

LICZBA RODZIN i
. . | LICZBA OSOB W
WYSZCZEGOLNIENIE OGOLEM w tym: RODZINACH
NA WSI
0 1 2 3
RODZINY OGOLEM (wiersz 2+3+4+5+6+7) | 1 207 207 504
liczbi Ob
o 1cz1 1€ 080 2 100 100 100
2 3 26 26 52
3 4 18 18 o4
4 5 33 33 132
5 6 17 17 85
6 i wicej 7 13 13 81
w tym (z wiersza 1)
rodziny z dzie¢mi ogotem (wiersz 8 57 S 241
9+10+11+12+13+14+15)
o} I|czlb|e dzieci 9 13 13 39
2 10 22 22 83
3 11 17 18 82
4 12 2 2 12
5 13 3 3 20
6 14 0 0 0
7 1 wiecej 15 0 0 0
RODZINY NIEPELNE OGOLEM (wiersz
17+18+19+20) 10 > 2 "
0 I|czlb|e dzieci 17 11 11 22
5 18 6 6 24
3 19 4 4 17
4 i wigcej 20 3 3 16
RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW 21 31 31 58
OGOLEM (wiersz 22+23+24+25)
liczbio 05
0 1czlb1e 0s6b 22 16 16 16
5 23 10 10 20
3 24 0 0 0
4 i wiecej 25 5 5 22

Analizujac powody przyznania pomocy nalezy podkresli¢, ze rodziny korzystajace z pomocy
OPS borykaja si¢ jednoczesnie z wieloma problemami. W$rdéd nich najliczniejsza grupe
stanowig rodziny dotknigte ubostwem — oznacza to dochod ponizej ustawowego kryterium




dochodowego to jest — 528 ztotych na osobe. W dalszej kolejnosci jest niepelnosprawnos$é,
bezrobocie, dtugotrwata choroba oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych.
Szczegdtowo powody trudnej sytuacji zyciowej §wiadczeniobiorcoOw przedstawia tabela nr 4.

POWODY PRZYZNANIA POMOCY

’ LICZBA RODZIN LICZBA
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ OGOLEM w tym: OSOB W
NAWSI RODZINACH
0 1 2 3
UBOSTWO 1 117 117 264
SIEROCTWO 2 0 0 0
BEZDOMNOSC 3 6 6 6
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 4 18 18 88
W TYM:
B 5 11 11 59
WIELODZIETNOSC
BEZROBOCIE 6 42 42 123
NIEPELNOSPRAWNOSC 7 90 90 179
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 8 70 70 155
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK .-
WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA 9 32 32 132
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
W TYM:
10 17 17 59
RODZINY NIEPELNE
RODZINY WIELODZIETNE 11 12 12 59
PRZEMOC W RODZINIE 12 2 2 8
POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDZMI |13 0 0 0
ALKOHOLIZM 14 9 9 25
NARKOMANIA 15 1 1 4
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO 16 L L g
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO
TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE
OTRZYMALY STATUS UCHODZCY, OCHRONE 17 0 0 0
UZUPELNIAJACA
LUB ZEZWOLENIE NA POBYT CZASOWY
ZDARZENIE LOSOWE 18 0 0 0
SYTUACJA KRYZYSOWA 19 0 0 0
KLESKA ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZNA 20 0 0 0




2. Charakterystyka przyznanych swiadczen

Dane odnos$nie udzielonych $wiadczen nalezacych do zadan wiasnych gminy: zasitki state,

okresowe, celowe, celowe specjalne, pomoc w formie positku i schronienia przedstawia tabela
nr 5. Zawarto w niej informacje liczbowe oraz finansowe.

Tabelanr 5

UDZIELONE SWIADCZENIA - ZADANIA WELASNE GMINY

LICZBA OSOB,
KTORYM KWOTA LICZBA
FORMY POMOCY PRZYZNANO Svslf_lfl)z(?éEN SWIADCZEN IF;IOCDZZBIQ OSOB W
] DECYZJA w zk RODZINACH
SWIADCZENIA
0 1 2 3 4 5
RAZEM 1 271 X 559995 171 425
ZASILKI STALE — OGOLEM 2 58 584 317573 58 79
Z tego:
. 3 X X 0 X X
srodki whasne
dotacja 4 X X 304133 X X
w tym przyznany dla osoby: (z wiersza 2)
5 47 482 278200 47 47
samotnie gospodarujace;j
pozostajacej w rodzinie 6 11 102 39373 11 32
ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 7 24 62 26431 24 57
ztego: 8 X X 5610| X X
srodki whasne
dotacja 9 X X 20821 X X
w tym przyznane z powodu: (z wiersza 7
ymprey P ( ) 10 17 49 21040 17 42
bezrobocia
dtugotrwatej choroby 11 7 13 5391 7 15
niepelnosprawnosci 12 0 0 0 0 0
mozliwos$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do §wiadczen z innych systemow 13 0 0 0 0 0
zabezpieczenia spotecznego
innego niz wymienione w wierszach 10-13 |14 0 0 0 0 0
w tym: (z wiersza 7)
ZASILKI OKRESOWE
KONTYNUOWANE NIEZALEZNIE OD 15 0 X 0 0 0
DOCHODU
na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b
SCHRONIENIE 16 6 1577 53194 6 6
POSILEK 17 94 11250 83147 56 239
tym dla:
wiymdia 18 94 11250 83147 56 239

dzieci




UBRANIE 19 0 0 0 0 0
USLUGI OPIEKUNCZE - OGOLEM 20 2 428 10244 2 4
INNE ZASILKI CELOWE I W NATURZE
OGOLEM 28 117 65006 105 247
w tym:

S 29 39 55 22051 36 88

zasitki specjalne celowe
PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE
. - 35 0 0

(prawne, psychologiczne, rodzinne)
INTERWENCJA KRYZYSOWA 36 0 0
PRACA SOCJALNA 37 181 444

3. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze.

Pomoc ustugowa (ustugi opiekuncze) przystuguje osobie, ktéra ma trudnosci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, wymaga czesciowe] opieki osoby drugiej. Odptatnos¢ za t¢ forme
pomocy ustala Rada Gminy w drodze uchwaty. Osoby, ktorych dochdd nie przekracza kwoty
kryterium dochodowego, otrzymuja pomoc bezplatnie. Istnieje takze mozliwos¢ zwolnienia
osoby z odptatnosci w przypadku, gdyby niweczyloby to skutki przyznanej pomocy. Zakres
ustug opiekunczych stanowi gtownie pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych.
Pomoc w formie ustug opiekunczych udzielana byla w wymiarze dostosowanym do
indywidualnych potrzeb osoby. Pomoc ustugowa w 2018 roku przyznana zostata dla dwoch
0s6b. Nowa formg wsparcia realizowang przez GOPS w Zabiej Woli od 2018 roku, dla rodzin
z dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci jest pomoc w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych. Celem przyznania tej formy pomocy jest ograniczenie
negatywnego wplywu niepetnosprawnosci dziecka na ksztaltowanie wzajemnych relacji
pomiedzy cztonkami rodziny oraz na funkcjonowanie rodziny w otoczeniu spotecznym.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze polegaja w szczegdlnosci na: — wspieraniu rodziny w
uczeniu 1 rozwijaniu umiejetnosci dziecka niepetnosprawnego niezbgdnych do samodzielnego
zycia (ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1
umiejetnosci  spotecznego funkcjonowania; motywowanie do aktywnosci, leczenia,
rehabilitacji; prowadzenie treningdw umiej¢tnosci samoobstugi 1 umiej¢tnosci spolecznych;
wspieranie w codziennych czynnosciach zyciowych); — interwencji 1 pomocy w zyciu w
srodowisku i1 rodzinie (pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych; utatwianie rodzinie
dostepu do edukacji 1 kultury; doradztwo w zakresie mozliwosci uzyskania pomocy ze strony
innych instytucji; pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych; ksztaltowanie pozytywnych relacji
w rodzinie oraz odpowiednich postaw wobec dziecka niepetlnosprawnego. Specjalistyczne
ushugi opiekuncze realizowane sg z budzetu wojewody. Wsparciem w tej formie objeto 1
rodzing.




4. Schronienie

Schronienie to $§wiadczenie pomocy spolecznej w formie ushugi kierowanej do osoby
bezdomnej. Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, gmina ma obowigzek udzielania
schronienia, zapewnienia positku i niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym. Koszty
pomocy w tych formach pokrywane sg wylacznie ze srodkow wlasnych gminy. Schronienia
udziela si¢ w noclegowniach, schroniskach dla bezdomnych oraz innych placowkach o
podobnym przeznaczeniu.

W 2018 1. na terenie gminy Zabia Wola z problemem bezdomnosci borykato si¢ 6 osob. Sa to
glownie osoby starsze, w przedziale wiekowym 62- 88 lat.

Bezdomni mieszkancy gminy przebywali w nastepujgcych miejscach:
- w Schronisku dla Bezdomnych Me¢zczyzn w Pienkach Zargbskich,

- Schronisku dla Oséb Bezdomnych MARKOT w Oryszewie,

- Warszawskim Centrum Pomocy Blizniemu MARKOT w Warszawie.
5. Kierowanie os6b do doméw pomocy spolecznej

Kolejng formg wsparcia na rzecz mieszkancéw Gminy Zabia Wola jest kierowanie do domu
pomocy spotecznej i finansowanie ich pobytu w placowce. W przypadku, gdy osoba wymaga
skierowania do domu pomocy spotecznej ze wzgledu na swoj stan zdrowia, ale nie jest zdolna
do $wiadomego wyrazenia zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie
wyraza zgody na skierowanie do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu lub zdrowiu — GOPS
na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, wystgpuje do sadu z wnioskiem o
skierowanie do domu pomocy spotecznej bez zgody strony. W 2018 roku w takim trybie
umieszczono w domu pomocy spolecznej dwie osoby. Natomiast jedna osoba zostata
skierowana do placéwki wyrazajac wlasng wolg.

Kierowanie do DPS jest zadaniem wlasnym gminy i finansowane jest z budzetu gminy. W
okresie sprawozdawczym na ten cel przeznaczono kwote w wysokosci 60.085, 67 ztotych.

6. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne

W 2018 roku Osrodek optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 53 osobom pobierajagcym
zasitek staty z pomocy spolecznej, niepodlegajacym obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu. Sktadki ZUS w calo$ci finansowane byty z dotacji z budzetu Wojewody.



IV. INNA DZIALALNOSC GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
MAJACA NA CELU WSPARCIE OSOB I RODZIN

1. Dozywianie
- positki dla dzieci w szkotach

W 2018 r. Osrodek kontynuowat realizacje wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P.
z 2015 r., poz. 821). Strategicznym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia
dzieci i mlodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
finansowej 1 zyciowej. Pomoc w ramach programu udzielana byta osobom speiniajacym
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie oraz spetniajagcym kryterium dochodowe. W
ramach ww. programu objeto pomocg 94 dzieci. Dozywianie odbywato si¢ w 29 instytucjach
(tj. szkotach, przedszkolach, placowkach socjoterapeutycznych). Pomoc w formie dozywiania
w szkotach podstawowych i gimnazjum na terenie naszej Gminy realizowana byta w formie
jednego goracego dania.

- udziat w realizowaniu  Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD).

GOPS w Zabiej Woli w minionym roku realizujgc powyzszy Program (Podprogram 2018), na
zasadzie zawarte] umowy, wspOtpracowal z Polskim Czerwonym Krzyzem Org. Grodzisk
Mazowiecki. Rola pracownikow Osrodka polegata na promowaniu idei i zasad Programu oraz
wydawaniu skierowan do punktu odbioru zywno$ci. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2018 wydano skierowania 117 osobom. Zywnos$é¢ byta przekazywana cyklicznie (2 razy w
miesigcu), nieodptatnie. Obejmowata artykuty spozywcze, takie jak: produkty skrobiowe,
warzywne i owocowe, mleczne, puszki migsne, cukier i thuszcze.

W oparciu o wieloletnie do§wiadczenie zwigzane z przekazywaniem mieszkancom artykutow
spozywczych nalezy stwierdzi¢, ze ta pomoc jest potrzebna 1 ceniona przez klientéw OPS. Taka
forma pomocy w znacznym stopniu odcigza budzet domowy wielu rodzin borykajacych si¢ z
trudnosciami finansowymi.

2. Pomoc rzeczowa

W ramach dziatalnosci pozafinansowej GOPS podejmowat nastepujace dziatania 0
charakterze akcyjnym 1 stalym:
- CYKLICZNA ZBIORKA ,,PODZIEL SIE GWIAZDKA”’

Gminne Centrum Wolontariatu dziatajace przy Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w
Zabiej Woli w dniach 8-15 grudnia 2018 roku zorganizowato po raz kolejny akcje ,,Podziel sie
gwiazdka”, ktora polega na zbidrce artykulow spozywczych, stodyczy oraz zabawek dla
najubozszych rodzin z dzieémi zamieszkujacych teren naszej gminy. Mieszkancy po raz

kolejny nie zawiedli. Okazali duzg hojnos¢ 1 zrozumienie, dzigki czemu udato si¢ przygotowac



ponad 60 paczek, ktore trafity przed Swietami Bozego Narodzenia do tych najbardziej
potrzebujacych.

- OGOLNOPOLSKA AKCJA ,,SZLACHETNA PACZKA”

Szlachetna Paczka jest obecnie jednym z najbardziej rozpoznawalnych projektow
spotecznych w Polsce. Jest oparta na pracy z darczyncami i wolontariuszami. Wolontariusze
szukaja rodzin i pracuja z nimi. Darczyncy przygotowuja dedykowang pomoc.

W 2018 r. po raz drugi wolontariusze z Zabiej Woli, zorganizowani w lokalnym sztabie akcji,
wylonili najbardziej potrzebujace rodziny, okreslili ich potrzeby i przekazali paczki.
Rola pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej polegata na rozeznaniu srodowiska

lokalnego i wytypowaniu rodzin.

- PACZKI Z OKAZJI SWIAT WIELKANOCNYCH .

W okresie poprzedzajacym Swieta Wielkanocne pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabiej Woli przygotowali paczki zawierajace stodycze i owoce, ktore trafity do
rodzin znajdujagcych si¢ w najtrudniejszej sytuacji, w tym wielodzietnych. Lacznie
przygotowano ponad 60 paczek, a wszystko dzigki uprzejmos$ci darczyncow, lokalnych

przedsigbiorstw z ktorymi udato si¢ nawigzac¢ wspotprace: firmie Greenyard oraz Logi-pack.

- CALOROCZNA ZBIORKA ODZIEZY, MEBLI ORAZ SPRZETU
GOSPODARSTWA DOMOWEGO

Podopiecznymi GOPS s3 w wigkszo$ci osoby o niskich dochodach, bezrobotne,
niepetnosprawne. Po pomoc zglaszajg si¢ rowniez rodziny wielodzietne, niepeine, uzaleznione
od alkoholu oraz dotknigte tragediami zyciowymi (pozar, wypadek utrata bliskiej osoby). Do
zadan O$rodka Pomocy nalezy min. zaspakajanie potrzeb bytowych podopiecznych. Dzigki
uprzejmosci ludzi dobrej woli, w siedzibie OPS prowadzona jest caloroczna zbidrka: ubran,
obuwia, bielizny poscielowej, artykulow chemiczno — higienicznych, mebli, sprzetu
gospodarstwa domowego. Diagnoza potrzeb mieszkancow Gminy prowadzona przez
pracownikow socjalnych w w/w zakresie pozwala na przekazywanie rzeczy osobom
potrzebujacym.

Nalezy podkresli¢ iz powyzsze dzialania sg istotng pomoca pozafinansowa na rzecz rodzin,
ponadto zapobiegajg marnotrawieniu przedmiotéw 1 integrujg spotecznos¢ lokalna.



3. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcezej

Zgodnie z art. 176 cyt. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej do zadan wlasnych Gminy nalezy min.:

1. opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programéw wspierania rodziny,
2. tworzenie mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

3. tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych,

4. zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa

5. wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo — wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo — terapeutycznej lub
interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym,

6. sporzadzanie sprawozdan rzeczowo — finansowych z zakresu wspierania rodziny,

7. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajace;j
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej, zamieszkalego na terenie
Gminy.

Informacje i dane dotyczace wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej zostaty opisane w
Zataczniku Nr 2 do sprawozdania.

Waznym zadaniem realizowanym na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny byt projekt
wdrazany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na
lata 2014-2020 pn. : ,,Akademia Zdrowej Rodziny w Gminie Zabia Wola”. Szczegdtowa
informacja o dziataniach i efektach przedsiewzigcia zawarta jest w zalaczniku Nr 3.

4. Interdyscyplinarna pomoc dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie

W oparciu o ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, przy
Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli funkcjonuje Zespot Interdyscyplinarny.
Celem pracy ZI jest szybkie i skuteczne podejmowanie dziatah zmierzajacych do wstrzymania
zjawiska przemocy, a takze planowanie 1 podejmowanie dzialan pomocowych w oparciu o
diagnoze potrzeb.

Sprawozdanie z realizacji powyzszych zadan stanowi zatacznik nr 4 do niniejszego dokumentu.
5. Swiadczenie pracy socjalnej

Praca socjalna nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym. Wg ustawy jest
to dzialalno$¢ zawodowa realizowana przez pracownikow socjalnych a prowadzona z osobami
i rodzinami w celu rozwini¢cia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielno$ci zyciowe;j
oraz odzyskania zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie poprzez petnienie



odpowiednich 16l spotecznych a takze tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi. Praca
socjalna moze by¢ réwniez prowadzona ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia
wspolpracy 1 koordynacji dziatan instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb
cztonkow spolecznosci. Nowoczesne podejscie do pracy socjalnej zaktada wejscie pracownika
swiadczacego prace socjalng w role osoby udzielajacej pomocy o charakterze niematerialnym.
Pelni on role m. in. mediatora, negocjatora, coacha, mentora. Gldéwnym priorytetem w pracy
socjalnej jest szybka i poprawna diagnoza sytuacji osoby, rodziny, srodowiska, okreslajaca
zrodta dysfunkcjonalnosci. Skuteczna realizacja pracy socjalnej wymaga porozumienia i
wspolpracy osoby wspieranej i pracownika socjalnego. Praca socjalna jest §wiadczona osobom
i rodzinom bez wzgle¢du na posiadany dochod.

Praca socjalna obejmowata w roku 2018, w szczegdlnosci nastepujace zagadnienia:

- poprawa warunkow materialnych poprzez wskazywanie mozliwosci wykorzystania wtasnych
uprawnien i udzielanie pomocy w ich uzyskaniu (uzyskanie zasitkow i swiadczen)

- posredniczenie w przekazywaniu uzywanych ubran, mebli, sprzetu AGD, itp.

- poprawa stanu zdrowia i utatwienie szybszego zadziatania stuzb medycznych poprzez m. in.
zamawianie lekarskich i pielegniarskich wizyt domowych, pomocy w uzyskaniu miejsc
zaktadach opiekunczo-leczniczych, szpitalnych oddziatach leczenia odwykowego lub innych
placéwkach odwykowych.

- poprawa relacji migdzy cztonkamirodziny poprzez m. in. mediacje w sprawach konfliktow
rodzinnych, organizacj¢ dostepu do poradnictwa specjalistycznego, wspotprace z policja i
kuratorami sgdowymi itp.

- wnioskowanie do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodzinng z uwagi na podejrzenie
niewlasciwego sprawowania przez rodzicow wiadzy rodzicielskiej i opieki nad dzie¢mi,

- organizowanie interwencji w sprawach osob 1 rodzin w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia
(np. zaniedbania zdrowotne dzieci, stan upojenia alkoholowego rodzicow wychowujgcych mate
dzieci itp.)

- pomoc w zalatwianiu spraw urz¢dowych (uzyskanie dowodu osobistego, uzyskanie
,Swiadczen rodzinnych, $wiadczen emerytalno - rentowych, uzyskania orzeczenia lekarskiego),

- udzielanie poradnictwa i organizowanie poradnictwa specjalistycznego, informowanie
o mozliwosciach uzyskania wsparcia lub kierowanie do poradnictwa specjalistycznego w
GOPS, poradni psychologiczno-pedagogicznej, lub w innych podmiotach (PCPR, PUP,
organizacje pozarzadowe itp.),

- organizowanie wolontariatu m. in. poprzez analiz¢ potrzeb w S$rodowisku, angazowanie
wolontariuszy do prac na rzecz mieszkancow, organizowanie zbiorek odziezy dla
potrzebujacych, przyborow szkolnych dla dzieci,

- organizowanie paczek zywnosciowych,

- wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami poprzez wspdlne dzialania w zespotach
na rzecz rozwigzywania probleméw w rodzinach.



Pracownicy socjalni dziatajac w oparciu o prace socjalng udzielali wsparcia, ktora miata stuzy¢
wzmacnianiu, uaktywnianiu osob i rodzin w celu rozwijania ich poczucia wlasnej wartosci,
podnoszenia samooceny, poprawie zdolnosci do samodziclnego zaspakajania niezbednych
potrzeb oraz poprawie funkcjonowania w srodowisku lokalnym i rodzinnym.

Wielokrotnie dtuga, cigzka i zmudna praca z rodzing nie zawsze przynosi pozadane efekty ze
wzgledu na zbyt mata osobistag motywacj¢ i ch¢¢ dokonania zmiany w swoim zyciu. Czesto
powodem takiej postawy jest brak wzorcow i wartosci wyniesionych z domu, brak ambicji
czy brak umiejetnosci przewidywania skutkoéw swojego postepowania.

Roéznorodnos¢ probleméw wymaga od pracownikoéw GOPS zdolnosci, znajomosci nie tylko
techniki pracy socjalnej, ale olbrzymiej empatii, wrazliwos$ci, cierpliwosci 1 umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem i odpowiedzialnoscig za losy drugiego cztowieka. Bywa, ze praca
wykonywana przez pracownika socjalnego, moze stwarza¢ zagrozenie dla jego zdrowia i zycia.

6. Dzialalno$¢ Gminnego Centrum Wolontariatu

Wspotczesnie niezwykta role odgrywa wolontariat, ktory jest zrodtem nieodptatnej pomocy w
réznych sferach zycia spolecznego. Dziala z mys$la o propagowaniu mozliwosci uzyskania
pomocy dla 0s6b i rodzin bez wzgledu na status spoleczny czy ustawowe kryteria dochodowe.

Wolontariat uczy spoteczno$¢ lokalng wzajemnej pomocy, daje mozliwos$¢ zaangazowania si¢
w zaspakajanie potrzeb innych a ponadto integruje grupy spoteczne.

Sprawozdanie roczne z dziatan podjetych w ramach Gminnego Wolontariatu zawarto w
zalaczniku nr 5.

7. Pomoc dla uczniow: stypendia szkolne

W okresie sprawozdawczym wsparciem w formie stypendiow szkolnych objeto 32 uczniow
funkcjonujacych w 16 rodzinach. Na ten cel wydano kwotg¢ w wysoko$ci 25.557 zlotych, z
czego z dotacji 20.437 ztotych natomiast ze $rodkow wilasnych gminy wydatek to: 5.120
ztotych. Do otrzymania stypendium obowiazujg kryteria ustawowe i dochodowe wynikajace z
ustawy o pomocy spotecznej — to jest dochod na osobe w rodzinie nie przekraczajacy 528
zlotych netto za miesigc poprzedzajacy ztozenie wniosku.

8. Zadania realizowane w zakresie Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze Srodkow
publicznych

Osoby ubogie (spetniajace kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej)
nie posiadajace ubezpieczenia zdrowotnego, moga je uzyska¢ za posrednictwem Os$rodka
Pomocy Spotecznej. Dokumentem potwierdzajagcym prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j
Swiadczeniobiorcy, jest decyzja. Decyzje wydaje si¢ po przedtozeniu przez §wiadczeniobiorce
dokumentow potwierdzajacych: posiadanie obywatelstwa polskiego, zamieszkiwanie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
stwierdzeniu spelnienia kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej, stwierdzaniu braku okolicznosci, o ktorych mowa w art. 12 ustawy o pomocy



spotecznej. Prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje przez okres 90 dni od dnia
zlozenia wniosku. W roku 2018 Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli prawo

do $wiadczen zdrowotnych przyznal wydajac 13 decyzji administracyjnych.

V. ZADANIA REALIZOWANE W ZAKRESIE USTAWY O SWIADCZENIACH
RODZINNYCH | FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

System $wiadczen rodzinnych jest poza ubezpieczeniowym, zorganizowanym na zasadzie
zaopatrzeniowej, finansowanych z budzetu panstwa. W Gminie Zabia Wola realizacja tych

zadan zostata powierzona Osrodkowi Pomocy Spotecznej. Swiadczenia rodzinne udzielane sg

na okresy zasitkowe, ktore trwajg od 1 listopada jednego roku do 31 pazdziernika roku

nastepnego.

Dane odnosnie $wiadczen rodzinnych przyznanych w 2018 roku obrazuje tabela nr 6.

Liczba Liczba Kwota wyptaconych
L.p Swiadczenie osob | Swiadczen
swiadczen w zlotych
Zasilek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego
1. |Zasitek rodzinny 588| 5761 660 498
2 |Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 24 24 22 203
Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem
3. | w okresie korzystania z urlopu 26| 163 59172
wychowawczego
Dodatek z tytutu samotnego
4. 27| 267 53 428
wychowywania dziecka
Dodatek z tytutu ksztatcenia
5. | irehabilitacji dziecka 48| 477 51231
niepetnosprawnego
Dodatek z tytulu rozpoczecia roku
6. 340| 340 32 156

szkolnego




Dodatek z tytutu wychowania dziecka

7. |wrodzinie wielodzietnej 90( 893 82 559
Dodatek z tytulu podjecia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
na pokrycie wydatkow zwigzanych
8. |z zamieszkiwaniem w miejscowosci, 0 0 0
w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty
na pokrycie wydatkéw zwigzanych
9. |z dojazdem do miejscowosci, w ktorej 120| 793 51984
znajduje si¢ siedziba szkotly
Swiadczenia opiekuncze
10. [Zasitek pielggnacyjny 210| 2296 362 926
11. | Swiadczenie pielegnacyjne 52| 575 846 151
12. |Specjalny zasitek opiekunczy 41 38 20 560
13. [Zasitek dla opiekuna 0 0 0
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka
15. Jednorazowa zapomoga z tytutu 61 61 61 000
urodzenia si¢ dziecka
Swiadczenie rodzicielskie
16. Swiadczenie rodzicielskie 25| 147 135950
Jednorazowe Swiadczenie ,,Za zyciem”
17. Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 0 0 0

Skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe




18.

Sktadki na ubezpieczenie 41| 442 168 606

emerytalno-rentowe optacane
za niektoére osoby pobierajace
Swiadczenia opiekuncze

19.

Sktadki na ubezpieczenie 281 299 36 321
zdrowotne optacane za
niektore osoby pobierajgce
Swiadczenia opiekuncze

Fundusz alimentacyjny

20. |alimentacyjnego

Swiadczenia z funduszu 421371 166 970

Razem: 2811716

VI. REALIZACJA PROGRAMU ,, RODZINA 500+”

Program Rodzina 500 plus to systemowe wsparcie polskich rodzin. Swiadczenie wychowawcze
w ramach Programu Rodzina 500 plus moga otrzymac rodzice oraz opiekunowie dzieci do 18.
roku zycia. Rodzina z dwojgiem (i wigcej) niepelnoletnich dzieci jest uprawniona do 500 zt. na
drugie i kolejne dziecko niezaleznie od dochodu. W przypadku rodzin z dochodem ponizej 800
7l netto na osobe wsparcie przystuguje rodzinie takze na pierwsze lub jedyne dziecko w wieku
do ukonczenia 18 r. zycia.

Dla rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym kryterium dochodowe jest wyzsze i wynosi 1200 zt
netto.

W sprawie $wiadczenia wychowawczego w 2018 r. lacznie wydano 896 decyzji
administracyjnych. Wyptacono 13098 $wiadczen wychowawczych na  kwotg
6 535 040,80 zt. W poréwnaniu do 2017 r. kwota wyptaconych §wiadczen wychowawczych
w 2018 r. zmalata o 3 %.

Tabela Nr 7 zawiera dane liczbowe dotyczace §wiadczenia 500+ w okresie sprawozdawczym.

. Kwota
. Liczba
Lp ) Liczba rodzin  wyplaconych wyplaconych
' Swiadczenia il N Swiadczen w 2018
swiadczen ,
1. Swiadczenie 896 13098 6 535 040,80 zt

wychowawcze



Ponizszy wykres obrazuje kwoty wyptaconych §wiadczen w latach 2016-2018.

Kwota wyptaconych swiadczen
wychowawczych w latach 2016, 2017, 2018

20177r.6731574,50 g 5018 . 6 535 040,80
7000000

6000000 2016 r. 507 769,90
5000000
4000000
3000000
2000000

1000000

VII. REALIZACJA PROGRAMU RZADOWEGO ,,DOBRY START”

Program ,,Dobry Start” to jednorazowe §wiadczenie pienigzne w wysokosci 300 zt. na uczace
si¢ dziecko, ktore ma wspomoc rodziny w ponoszeniu wydatkéw zwigzanych z rozpoczgciem
roku szkolnego. Swiadczenie to przystuguje niezaleznie od dochodu, na rozpoczynajacy rok
szkolny dla dzieci do ukonczenia 20 roku zycia a w przypadku dzieci legitymujacych si¢
orzeczeniem o niepetnosprawnosci uczacych si¢ w szkole, $wiadczenie przystuguje nie dtuzej
niz do ukonczenia 24 roku zycia. Program obejmuje réwniez wszystkie dzieci umieszczone w
pieczy zastepczej.

Realizacja Programu rozpoczeta sie w 2018 i objeta uczniow rozpoczynajacych nauke w r.sz.
2018/20109.

Informacje o udzielonych $wiadczeniach na ,,Dobry Start” dla mieszkancow Gminy Zabia
Wola zawarto w ponizszej tabeli.



Liczba

Lp. Swiadczenie Liczba rodzin wyptaconych Kwota wyptaconych
swiadczen sSwiadczen w 2018 r.
1. Swiadczenie 1006 1450 435 000,00
Dobry Start

VIll. POTRZEBY | WNIOSKI W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ NA 2019
ROK

Przy tak r6znorodnych pojeciach oséb i rodzin wymagajacych wsparcia: w pomocy spotecznej,
we wspieraniu rodziny, w $§wiadczeniach rodzinnych, w $wiadczeniach z funduszu
alimentacyjnego, $wiadczeniach wychowawczych wszyscy klienci GOPS traktowani sg z
jednakowa troska i kazdemu z nich udzielono stosowng pomoc. Gléwnym celem Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zabiej Woli jest tagodzenie trudnej sytuacji 0séb i rodzin nie tylko w
formie materialnej ale rowniez poprzez wdrazanie pozamaterialnych form pomocy, w tym
pracy socjalnej wobec indywidualnych osob, rodzin, pracy poprzez grupe, aktywizowania
spotecznosci lokalnej. Rok 2019 jest kontynuacja realizowanych zadan i prowadzonych dziatan
wynikajacych z ustaw, przyjetych gminnych programow a takze podejmowaniem nowych
inicjatyw w zakresie rozwigzywania problemow spolecznych, ktére sa niezbedne, zeby
instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna 1 nowoczesna.

Majac na uwadze zidentyfikowane potrzeby spoteczne w 2019 roku Osrodek planuje skupiac
swoja aktywno$¢ m.in. na:

- wzbogacaniu i rozszerzaniu oferty wsparcia dla seniorow

- efektywnym wykorzystywaniu zewnetrznych Zrédet finansowania w celu rozbudowania
oferty Osrodka skierowanej w pierwszej kolejnosci na wsparcie oséb w szczegolnie trudnej
sytuacji zyciowej (ze szczegodlnym uwzglednieniem srodkéw unijnych)

- statej, konsekwentnej rozbudowie oferty wysokospecjalistycznego indywidualnego wsparcia
dla mieszkancéw Gminy Zabia Wola

- inwestowaniu w rozwo6j zawodowy pracownikow Osrodka 1 rozwdj metodyki pracy, przy
wykorzystaniu zasobow wiasnych i podmiotow zewngtrznych oraz wdrozeniu nowatorskich
form wsparcia.



Zrédia danych zawartych w sprawozdaniu:

1. Dane finansowe Centrum Ustug Wspolnych

2. Sprawozdania finansowo — rzeczowe przekazywane do Wojewody Mazowieckiego
3. Informacje uzyskane z Urzedu Gminy w Zabiej Woli

4. Opracowania pracownikéw GOPS w Zabiej Woli

5. Spostrzezenia i1 konkluzje wiasne pracownikow Osrodka Pomocy.



